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Visto el expediente relativo a la denuncia por incumplimiento a las obligaciones de 
transparencia, interpuesta en contra del Archivo General de la Nación, se 
procede a emitir la presente resolución con base en los siguientes: 

RESULTANDOS 

l. Con fecha dos de septiembre de dos mil diecinueve, se recibió en este Instituto 
Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos 
Personales, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, el escrito de 
denuncia por el presunto incumplimiento a las obligaciones de transparencia, 
presentado en contra del Archivo General de la Nación, en el cual se señala lo 
siguiente: 

Descripción de la denuncia: 
"No se puede acceder al organigrama completo del Archivo General de la Nación" (sic) 

Cabe precisar que en el apartado de "Detalles del incumplimiento" que se incluye 
en la Plataforma Nacional de Transparencia, se observa que el incumplimiento 
denunciado por el particular versa sobre la fracción 11 del artículo 70, 
específicamente sobre el formato 2a LGT _Art_70_Fr_ll de la Ley General de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública (Ley General), para el segundo 
trimestre de 2019. 

11. Con fecha dos de septiembre de dos mil diecinueve, la Secretaría de Acceso a 
la Información asignó el número de expediente DIT 0847/2019 a la denuncia 
presentada y, por razón de competencia, se turnó a la Dirección General de 
Enlace con Partidos Políticos, Organismos Electorales y Descentralizados 
(Dirección General de Enlace) para los efectos del numeral Décimo primero de los 
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a 
las obligaciones de transparencia previstas en los artículos 70 a 83 de la Ley 
General de Transparencia y Acceso a la Información Pública y 69 a 76 de la Ley 
Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública (Lineamientos de 
denuncia). 

111. Con fecha tres de septiembre de dos mil diecinueve, mediante oficio número ~ 
INAI/SAI/1544/2019, la Secretaría de Acceso a la Información remitió el turno y el 
escrito de denuncia a la Dirección General de Enlace, a efecto de que se le diera \ 
el trámite correspondiente, de conformidad con lo dispuesto en los Lineamientos \ 
de denuncia. 
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IV. Con fecha cinco de septiembre de dos mil diecinueve, la Dirección General de 
Enlace admitió a trámite la denuncia interpuesta por el particular, toda vez que el 
escrito de mérito cumplió con los requisitos de procedencia previstos en el artículo 
91 de la Ley General y el numeral Noveno de los Lineamientos de denuncia 

V. Con fecha diez de septiembre de dos mil diecinueve, la Dirección General de 
Enlace realizó una verificación virtual en el perfil del verificador del Sistema de 
Portales de Obligaciones de Transparencia de la Plataforma Nacional de 
Transparencia (SIPOT), en donde se advirtió que el sujeto obligado realizó la 
carga de un registro el día once de julio de dos mil diecinueve, para la fracción 11 
del artículo 70 de la Ley General, específicamente dentro del formato 2a 
LGT _Art_70_Fr_ll, relativo al organigrama: 
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VI. Con fecha diez de septiembre de dos mil diecinueve, mediante la Herramienta 
de Comunicación y con fundamento en el numeral Décimo cuarto de los 
Lineamientos de denuncia, se notificó a la Unidad de Transparencia del Archivo 
General de la Nación la admisión de la denuncia otorgándole un plazo de tres 
días hábiles, contados a partir del día hábil siguiente de su notificación, para que 
rindiera su informe justificado respecto de los hechos o motivos denunciados, de 
conformidad con el numeral Décimo sexto de los Lineamientos de denuncia. 

VIl. Con fecha diez de septiembre de dos mil diecinueve, mediante correo 
electrónico y con fundamento en el numeral Décimo cuarto de los Lineamientos de 
denuncia, la Dirección General de Enlace notificó al particular la admisión de la 
denuncia presentada. 
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VIII. Con fecha trece de septiembre de dos mil diecinueve, se recibió en este 
Instituto, mediante la Herramienta de Comunicación, un oficio número 
UT/1163/2019, de fecha trece de septiembre del año en curso, dirigido al Director 
General de Enlace con Partidos Políticos, Organismos Electorales y 
Descentralizados y suscrito por el Titular Suplente de la Unidad de Transparencia 
del Archivo General de la Nación, mediante el cual rindió su informe justificado, 
en los siguientes términos: 

"[. . .] 

En ese sentido, se solicitó a las direcciones de administración y de tecnologías de la 
información por ser las responsables de actualizar y cargar la información del formato de 
la fracción 11, a efecto de que se pronunciaran respecto a dicha obligación de 
transparencia, y en respuesta se obtuvo lo siguiente: 

• La Dirección de Administración, a través de la Subdirección de Organización y 
Planeación informó mediante el memorándum número SOP/21412019, lo siguiente: 

[ ... 1 envío a usted en electrónico e impreso la siguiente documentación del 2• trimestre 
de 2019: 

»Formato del Artículo 70, 2a LGT Art_70_FUI_Estructura Orgánica Estructura Orgánica 
(electrónico) 
» Acuse de envío del Artículo 70, 2a LGT Art_70_FU'-Estructura Orgánica Estructura 
Orgánica, Sujeto Obligado: Archivo General de la Nación (AGN); Tipo de Operación: 
ALTA; Estatus: TERMINADO, Fecha de término 1110712019 14:50:32 [ ... }. 

• La Dirección de Tecnologías de la Información, a través del memorándum número 
DT/116412019, informó Jo siguiente: 

[ ... 1 A efecto de dar información necesaria respecto al cumplimiento o incumplimiento y 
con la finalidad de poder ayudar a dar respuesta a la Unidad de Transparencia a su 
digno cargo, tengo a bien informar que derivado del término del contrato con el 
proveedor que nos brindó el servicio de "hosting", el cual ofreció un espacio de 
almacenamiento (Servidor remoto) para tener la información alojada y disponible a fin de 
dar cumplimiento con la plataforma; Sistema de Portales de Obligaciones de 
Transparencia (SIPOT). Lo anterior y por obvias razones el proveedor cortó el servicio, 
por Jo que la disponibilidad de la información contenida en dicho servidor se interrumpió. 
Hoy en día se realizan tareas de recuperación de la información con la finalidad de 
reestablecer el servicio. 

Cabe destacar que el Archivo General de la Nación en adelante AGN, no cuenta con 
recursos disponibles para seguir con el mismo o con otro proveedor para contar con el 
servicio de alojamiento de información requerido, por Jo que la Dirección de Tecnologías 
de la Información del AGN está llevando a cabo las gestiones correspondientes con la 
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Coordinación de Estrategia Digital Nacional de Presidencia de la Republica para 
restablecer dicho servicio a la brevedad posible. [ ... ] 

En ese sentido, se advierte de dichas respuestas de las áreas involucradas en la 
actualización de la información contenida en el artículo 70, fracción 11, referente al 
organigrama del AGN, fue cargada en tiempo en la Plataforma Nacional de 
Transparencia, colocando los enlaces en los cuales se encuentra la información 
complementaria al organigrama del AGN; sin embargo, tal como lo menciona la Dirección 
de tecnologías de la información, derivado de la conclusión del contrato con el proveedor 
que brindó el servicio de "hosting" al AGN, -el cual ofreció un espacio de 
almacenamiento· para resguardar la información y tenerla disponible para consulta a fin 
de dar cumplimiento con las obligaciones de transparencia en la Plataforma-, el servicio 
se encuentra suspendido, en virtud de que este organismo no cuenta con los recurso 
financieros para realizar el pago para continuar usando dicho servidor, razón por la cual 
no es posible visualizar la información contenida en dichos enlaces. 

Cabe destacar que actualmente se encuentran realizando las gestiones 
correspondientes con la Coordinación de Estrategia Digital Nacional de Presidencia de la 
Republica para restablecer dicho servicio a la brevedad posible, a efecto de que la 
información almacenada en el servidor antes mencionado pueda ser descargada y 
visualizada de manera normal como anteriormente se encontraba. 

Ahora bien, derivado de lo antes mencionado es preciso señalar que este Archivo 
General se encuentra ante un impedimento técnico-material para dar cumplimiento a 
dicha obligación de transparencia, ya que es necesario contar con el servidor que 
resguarda la información relacionada al cumplimiento de esta, situación que debe 
considerarse como un caso fortuito, en virtud que dicha situación no estaba prevista y se 
encuentra fuera de las posibilidades presupuesta/es de este AGN para contar con los 
recursos para continuar con el servicio de hosting antes citado. En consecuencia, se 
pone a consideración de este Instituto la suspensión de los términos relacionados al 
cumplimiento de dicha obligación de transparencia. Lo anterior, en cumplimento a lo 
establecido en el artículo 28, segundo párrafo, de la Ley Federal de Procedimiento 
Administrativo. 

Por lo anterior, me permito solicitar se declare infundada la presente denuncia, de 
conformidad con el artículo vigésimo tercero, fracción 1, de los Lineamientos que 
establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de 
transparencia previstas en los artículos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso 
a la Información Pública. 

Por lo anteriormente expuesto y fundado, atentamente solicito se sirva: 

PRIMERO. Tenerme por presentado rindiendo' el informe justificado en el procedimiento 
de denuncia señalado al rubro. 

SEGUNDO. En su momento procesal oportuno, declarar como infundada la presente 
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A su escrito de informe justificado, el sujeto obligado adjuntó los siguientes 
documentos: 

• Memorándum número SOP/214/2019 de trece de septiembre de dos mil 
diecinueve, en el sentido anteriormente mencionado. 

• Comprobante de tipo de operación ALTA y estatus TERMINADO, de fecha 
once de julio del dos mil diecinueve, relativa a la fracción 11 del artículo 70 
de la Ley General, para el formato 2a LGT _Art_70_Fr_ll. 

• Memorándum número DTI/164/2019 de doce de septiembre de dos mil 
diecinueve, dirigido al Director de Tecnologías de la Información, suscrito 
por el Titular Suplente de la Unidad de Transparencia, ambos del Archivo 
General de la Nación, en donde se comunica la denuncia por 
incumplimiento. 

IX. Con fecha cuatro de octubre de dos mil diecinueve, mediante la Herramienta 
de Comunicación y con fundamento en el numeral Décimo séptimo de los 
Lineamientos de denuncia, se notificó a la Unidad de Transparencia del sujeto 
obligado para que, en un plazo de tres días hábiles, contados a partir del día hábil 
siguiente de su notificación, por medio de un informe complementario, se 
manifestara puntualmente sobre la carga relacionada con el formato 2b 
LGT _Art_70_Fr_ll "organigrama". 

X. Con fecha ocho de octubre de dos mil diecinueve, se recibió en este Instituto, 
mediante la Herramienta de Comunicación, el oficio UT/1306/19, de misma fecha 
de su recepción, suscrito por el Titular Suplente de la Unidad de Transparencia, 
dirigido al Director General de Enlace con Partidos Políticos, Organismos 
Electorales y Descentralizados, mediante el cual se rindió el siguiente informe 
complementario: 

"[. . .] 

Al respecto, me permito informarle que se solicitó a la Dirección de Administración de 
este Organismo descentralizado la información correspondiente, y en respuesta, se 
recibió el memorándum SOP/23112019 de 08 de octubre de 2019, en el que señala lo 
siguiente: 
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En atención a su memorándum 130012019 de fecha 7 de octubre de 2019, relacionado 
con el oficio INAI/SAI/DGEPPOED/1 517119, emitido por el Director General de Enlace 
con los Partidos Políticos, Organismos Electorales y Descentralizados del Instituto 
Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos, en el que se 
notifica la resolución de la denuncia por incumplimiento de las obligaciones de 
transparencia dictado en el expediente DIT 084712019, relacionada con la carga del 
formato 2b LGT_Art_70_FII "Estructura Organica_ Organigrama" y solicita se manifieste 
puntualmente de la carga del formato en mención. 

Al respecto, remito a usted copias de los acuses emitidos por el SIPOT de la Fracción 11 
b Estructura Organica, resultado del registro de la información de acuerdo con el artículo 
70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la información Pública del 2do y 3er 
trimestre de 2019, de la Subdirección de Organización y Planeación, los cuales se 
detallan a continuación. 

Fracción n b Estructura _Orgánica com_prcbantes det procedimiento SIPOT 

fecha de tipo do 
esta tu fecha de 

coos. periodo folio registro opera ció 
S termino 

n 
01/04/201 11/0712019 TER MI 11/07119 

1 9 a l 1562878971407433 16:15 Alta NADO 18:51 
30106/19 
01/07119 02/10/19 TERMI 02/10119/ 

2 al 157005454296833 17:15 Alta NADO 17:15 
30109/19 

Así como la impresión del formato encriptado, que emite la Plataforma Nacional De 
Transparencia, en el apartado de Sistema de Portales de obligaciones de Transparencia 
en Administración de Información, de la Fracción 11 b Estructura Organica_ Organigrama, 
en donde se puede observar la publicación de los periodos referidos en el cuadro que 
antecede. 

[ ... ]" (sic) 

A su escrito de informe justificado, el sujeto obligado adjuntó los siguientes 
documentos: 

• Memorándum número SOP/231/2019 de ocho de octubre de dos mil 
diecinueve, en el sentido anteriormente mencionado. 

• Comprobante de tipo de operación ALTA y estatus TERMINADO, de fecha 
dos de octubre del dos mil diecinueve, relativa a la fracción 11 del artículo 70 
de la Ley General, para el formato 2b LGT _Art_70_Fr_ll. 

• Comprobante de tipo de operación ALTA y estatus TERMINADO, de fecha 
once de julio del dos mil diecinueve, relativa a la fracción 11 del artículo 70 
de la Ley General, para el formato 2b LGT _Art_70_Fr_ll. 

• Copia digital del formato 2b LGT Art 70 Fr 11 para los ejercicios 2018 y 
2019. 
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• Memorándum número 1300/2019 de siete de octubre de dos mil diecinueve, 
dirigido al Director de Administración, suscrito por el Titular Suplente de la 
Unidad de Transparencia, ambos del Archivo General de la Nación, en 
donde se requiere informe sobre el cumplimiento de la carga del formato 2b 
LGT Art 70 Fr 11. 

XI. Con fecha veintinueve de octubre de dos mil diecinueve, la Dirección General 
de Enlace realizó una verificación virtual en la vista pública del SIPOT, advirtiendo 
que para el formato formato 2b LGT _Art_70_Fr_ll , relacionado al organigrama, se 
encontró un registro: 

• + - O X 

·{D INFOIUMCIÓN PÓ!UCA .., 

~ AAT 70 U ESTRUCTURAORG.ÁNICA < 

lwuau'•Or~ l~~NaW•Or ..... 

o [_,...arpn.u O'plcr ..... 

o 

CONSIDERAN DOS 

PRIMERO. El Pleno de este Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la 
Información y Protección de Datos Personales es competente para conocer y 
resolver el presente asunto, con fundamento en los artículos 6o, apartado A, 
fracción VIII , de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 63 y 96 
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, publicada 
en el Diario Oficial de la Federación el cuatro de mayo de dos mil quince; 12, 
fracciones VIII y XXXVII, del Estatuto Orgánico del Instituto Nacional de 
Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, cuya 
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última modificación se publicó en el Diario Oficial de la Federación el veinticuatro 
de septiembre de dos mil diecinueve, así como en el numeral Vigésimo tercero de 
los Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento 
a las Obligaciones de Transparencia previstas en los artículos 70 a 83 de la Ley 
General de Transparencia y Acceso a la Información Pública y 69 a 76 la Ley 
Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, cuya modificación se 
publicó en el Diario Oficial de la Federación el treinta de abril de dos mil dieciocho. 

SEGUNDO. El denunciante presentó, mediante la Plataforma Nacional de 
Transparencia, un escrito de denuncia en contra del Archivo General de la 
Nación, en donde señala que no es posible acceder al organigrama completo del 
sujeto obligado, en tanto que, en el apartado de "Detalles del incumplimiento", 
refirió un posible incumplimiento de la fracción 11 del artículo 70, específicamente 
sobre el formato 2a LGT Art_70_Fr_ll de la Ley General , para el segundo 
trimestre de 2019. 

Ahora bien, por medio de su informe justificado, el sujeto obligado manifestó lo 
siguiente: 

• Que la información contenida en el artículo 70, fracción 11 de la Ley General , 
referente al organigrama, fue cargada en tiempo en la Plataforma Nacional 
de Transparencia , colocando los enlaces en los cuales se encuentra la 
información complementaria al mismo. 

• Que derivado del término del contrato con el proveedor que brindó el 
servicio de hosting, el proveedor cortó el servicio, por lo que la 
disponibilidad de la información contenida en dicho servidor se interrumpió. 

• Que no se cuenta con recursos disponibles para seguir con el mismo o con 
otro proveedor para contar con el servicio de alojamiento de información 
requerido. 

• Que se encuentran el proceso de transición al nuevo servidor por lo que 
este proceso tiene como objetivo migrar la información del servidor antiguo 
al nuevo y, posteriormente, publicar el servidor en internet para que sean 
visibles los links. 

• Que el Archivo General se encuentra ante un impedimento técnico-material 
para dar cumplimiento a dicha obligación de transparencia, ya que es 
necesario contar con el servidor que resguarde la información relacionada 
al cumplimiento de ésta, situación que debe considerarse como un caso 
fortuito 
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A fin de contar con todos los elementos necesarios, se requirió al sujeto obligado 
se pronunciara respecto al formato correspondiente al "Organigrama". En 
respuesta, el sujeto obligado remitió, sobre el formato 2b LGT _Art_70_Fr_ll, 
copias de los acuses emitidos por el SIPOT, con fechas de carga del once de julio 
de dos mil diecinueve y dos de octubre de dos mil diecinueve. 

Ahora bien, la Dirección General de Enlace realizó una verificación virtual para 
allegarse de los elementos suficientes para calificar la denuncia presentada; se 
analizó el estado que guarda la información en el SIPOT, como se advierte de la 
pantalla que se precisa en el resultando XI de la presente resolución. 

Lo anterior, cobra relevancia toda vez que la información del sujeto obligado 
deberá de estar publicada en la Plataforma Nacional de Transparencia de 
conformidad con lo previsto en los artículos 49, 50, fracción 111 y 95, segundo 
párrafo de la Ley General; 91 de la Ley Federal; en relación con los numerales 
Quinto, Séptimo, Centésimo décimo y Centésimo décimo quinto de los 
Lineamientos para la implementación y operación de la Plataforma Nacional de 
Transparencia, dicha Plataforma está integrada, entre otros, por el SIPOT, que 
constituye el instrumento informático a través del cual todos los sujetos obligados 
ponen a disposición de los particulares la información referente a las obligaciones 
de transparencia contenidas en la Ley General, Ley Federal o Ley Local, según 
corresponda, siendo éste el repositorio de información obligatoria de transparencia 
nacional. 

TERCERO. Ahora bien, para el caso que nos ocupa, se analizará la información 
que integra la obligación de transparencia establecida en el artículo 70, fracción 11, 
de la Ley General, para el segundo trimestre del ejercicio 2019, que conforme a 
los Lineamientos Técnicos Generales para la publicación , homologación y 
estandarización de la información de las obligaciones establecidas en el Título 
Quinto y en la fracción IV del artículo 31 de la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública, que deben de difundir los sujetos obligados en 
los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia 
(Lineamientos Técnicos Generales), establecen lo siguiente: 

11. Su estructura orgánica completa, en un formato que permita vincular cada 
parte de la estructura, las atribuciones y responsabilidades que le corresponden a 
cada servidor público, prestador de servicios profesionales o miembro de los 
sujetos obligados de conformidad con las disposiciones aplicables 
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El sujeto obligado incluirá la estructura orgánica que da cuenta de la distribución y orden 
de las funciones que se establecen para el cumplimiento de sus objetivos conforme a 
criterios de jerarquía y especialización, ordenados mediante los catálogos de las áreas 
que integran el sujeto obligado; de tal forma que sea posible visualizar los niveles 
jerárquicos y sus relaciones de dependencia de acuerdo con el estatuto orgánico u otro 
ordenamiento que le aplique. 

Se deberá publicar la estructura vigente, es decir, la que está en operación en el sujeto 
obligado y ha sido aprobada y/o dictaminada por la autoridad competente. En aquellos 
casos en los que dicha estructura no corresponda con la funcional, deberá 
especificarse cuáles puestos se encuentran en tránsito de aprobación por parte de las 
autoridades competentes. Si la estructura aprobada se modifica, los sujetos obligados 
deberán aclarar mediante una nota fundamentada, motivada y actualizada al periodo que 
corresponda, cuáles son las áreas de reciente creación, las que cambiaron de 
denominación (anterior y actual) y aquéllas que desaparecieron. Esta nota se conservará 
durante un trimestre, el cual empezará a contar a partir de la actualización de la fracción. 

Los sujetos obligados que no tengan estructura orgánica autorizada deberán incluir una 
nota fundamentada, motivada y actualizada al periodo que corresponda, que explique la 
situación del sujeto obligado. · 

La estructura orgánica deberá incluir al titular del sujeto obligado y todos los servidores 
públicos adscritos a las unidades administrativas, áreas, institutos o los que 
correspondan, incluido el personal de gabinete de apoyo u homólogo, prestadores de 
serv1c1os profesionales, miembros de los sujetos obligados, así como los 
respectivos niveles de adjunto, homólogo o cualquier otro equivalente, según la 
denominación que se le dé. Asimismo, se publicará la estructura orgánica de la 
administración paramunicipal, desconcentrada y de los diversos institutos con que 
cuentan los municipios, ayuntamientos o delegaciones. 

Por cada área registrada, el sujeto obligado deberá incluir la denominación de las 
áreas que le están subordinadas jerárquicamente, así como las atribuciones, 
responsabil idades y/o funciones conferidas por las disposiciones aplicables a los(as) 
servidores(as) públicos(as) y/o toda persona que desempeñe un empleo, cargo o 
comisión y/o ejerza actos de autoridad. Asimismo, se deberá registrar, en su caso, el 
número de prestadores de servicios profesionales contratados y/o de los miembros 
integrados de conformidad con las disposiciones aplicables (por ejemplo, en puestos 
honoríficos o que realicen actos de autoridad). 

Todos los sujetos obligados deberán publicar una nota que especifique claramente que 
los prestadores de servicios profesionales reportados no forman parte de la estructura 
orgánica en virtud de que fungen como apoyo para el desarrollo de las actividades de los 
puestos que sí conforman la estructura orgánica. 

Además, se publicará un hipervínculo al organigrama completo, con el objetivo de 
visualizar la representación gráfica de la estructura orgánica, desde el puesto del titular 
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del sujeto obligado hasta el nivel de jefatura de departamento u homólogo y, en su caso, 
los prestadores de servicios profesionales y/o cualquier otro tipo de 
personal adscrito. 

Respecto de los sujetos obligados que no forman parte de los organismos 
gubernamentales la estructura orgánica hará referencia a los cargos equivalentes 
conforme a su normatividad interna. 

Periodo de actualización: trimestral 
En su caso, 15 días hábiles después de la aprobación de alguna modificación a la 
estructura orgánica. 
Conservar en el sitio de Internet: información vigente 
Aplica a: todos los sujetos obligados 

'Criterios sustantivos de contenido 
Criterio 1 Ejercicio 
Criterio 2 Periodo que se informa (fecha de inicio y fecha de término con el 
formato día/mes/año) 
Criterio 3 Denominación del área (de acuerdo con el catálogo que en su caso regule 
la actividad del sujeto obligad) 
Criterio 4 Denominación del puesto (de acuerdo con el catálogo que en su caso 
regule la actividad del sujeto obligado). La información deberá estar ordenada de tal 
forma que sea posible visualizar los niveles de jerarquía y sus relaciones de 
dependencia 
Criterio 5 Denominación del cargo (de conformidad con nombramiento otorgado) 
Criterio 6 Área de adscripción inmediata superior 
Criterio 7 Por cada puesto y/o cargo de la estructura se deberá especificar 
la denominación de la norma que establece sus atribuciones, responsabilidades y/o 
funciones, según sea el caso 
Criterio 8 Fundamento legal (artículo y/o fracción) que sustenta el puesto 
Criterio 9 Por cada puesto o cargo deben registrarse las atribuciones, 
responsabilidades y/o funciones, según sea el caso 
Criterio 10 Hipervínculo al perfil y/o requerimientos del puesto o cargo, en caso de 
existir de acuerdo con la normatividad que aplique 
Criterio 11 Por cada área del sujeto obligado se debe incluir, en su caso, el número 
total de prestadores de servicios profesionales o miembros que integren el sujeto 
obligado de conformidad con las disposiciones aplicables (por ejemplo, en puestos 
honoríficos) 

Adicionalmente, el sujeto obligado publicará el organigrama completo del sujeto 
obligado : 
Criterio 12 Ejercicio 
Criterio 13 Periodo que se informa (fecha de inicio y fecha de término con el 
formato día/mes/año) 
Criterio 14 Hipervínculo al organigrama completo del sujeto obligado (forma gráfica 
de la estructura orgánica), acorde a su normatividad, el cual deberá contener el 
número de dictamen o similar 
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Criterios adjetivos de actualización 
Criterio 15 Periodo de actual ización de la información: trimestral. En su caso, 15 
días hábiles después de la aprobación de alguna modificación a la estructura 
orgánica 
Criterio 16 La información publicada deberá estar actual izada al periodo que 
corresponde, de acuerdo con la Tabla de actualización y conservación de la información 
Criterio 17 Conservar en el sitio de Internet y a través de la Plataforma Nacional 
la información vigente, de acuerdo con la Tabla de actualización y conservación de la 
información 

Criterios adjetivos de confiabilidad 
Criterio 18 Área(s) responsable(s) genera(n), posee(n), publica(n) y actualiza(n) 
la información. 
Criterio 19 Fecha de actualización de la información publicada con el formato 
día/mes/año 
Criterio 20 Fecha de validación de la información publicada con el formato 
día/mes/año 
Criterio 21 Nota. Este criterio se cumple en caso de que sea necesario que el 
sujeto obligado incluya alguna aclaración relativa a la información publicada y/o 
explicación por la falta de información 
Criterios adjetivos de formato 
Criterio 22 La información publicada se organiza mediante los formatos 23 y 2b, en el 
que se incluyen todos los campos especificados en los criterios sustantivos de 
contenido 
Criterio 23 El soporte de la información permite su reutilización 

De lo anterior se observa que, en la obligación de transparencia objeto de la 
denuncia, los sujetos obligados de manera trimestral , deben hacer de 
conocimiento público la información sobre el organigrama completo del sujeto 
obligado. Sin embargo, ya que la denuncia versa únicamente sobre la información 
correspondiente para el segundo trimestre de 2019, y dado que al momento de la 
presentación de la denuncia era la que se encontraba vigente, únicamente se 
analizará este periodo. 

Ahora bien, como es posible observar en los Lineamientos Técnicos Generales, el 
criterio de "organigrama" no se contempla para el formato denunciado, 2a 
LGT _Art_70_Fr_ll , por lo que el sujeto obligado no tiene la obligación de referir a 
la forma gráfica de la estructura orgánica, acorde a su normatividad, dentro de 
dicho formato. No obstante, sí existe un formato específico en esta fracción, que 
corresponde expresamente a la publicación del organigrama, por lo que 
atendiendo a lo denunciado por el particular será ese formato el que se analice. 
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Ahora bien , de la descarga del formato 2b LGT _Art_70_Fr_ll, se observa que para 
este caso sí se contempla un criterio que solicita el hipervínculo al organigrama 
completo, por lo que de la descarga del formato correspondiente al segundo 
trimestre, se puede observar que existe un registro para el periodo y que contiene 
la información, tal como se muestra: 

ft:cha du lno• < [) .. lleooc..:lv OtHI "" f<1ch11 de T<~<<nm< De 1-'uo ood& Q,.., ~., 1-lopoer-,., nc uo< Al 0f~<><>t~oam.:o l<~npl.,lo AI<><JI 

~lo-o ' _""""'_ " _____ """""' __ " ____ J ¡ ... ,_..,_,..'""""""n"""""><<WESIRVC~"""""'SIRVC~OCA.ORGAUOGRA<,..__. J 
" ""'" """"" 

" " " " " 11 

" " "' 2 1 
22 
2l 

Ahora bien, cuando se accede al hipervínculo, el sistema automáticamente 
descarga un archivo con la siguiente información: 

1 a· C!\IJ<en\yoei."'"'\D"'olood<\NtsTRUCTUP.AOP.GANICA_ORGANIGRAWu'<d 

4f C:\lkcn\yad.nl.cr~\Downku4- {;t C:\lkcn',yo5d.rr.·~r•\0ownL .... 

X ~Canvtftir ,. IZ[Selecctonar 

IC e • •\ <K'J"'·l / Jc 

• O ES<ribeoquipdrabuscar 1,\ 

SE<:RET.t.Rii.OE:G08ERNAOON 
ARCHIVOGfNUW..OEI.ANACIOH 

IEZIII 
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De las imágenes anteriormente mostradas, es posible observar que, para el 
registro correspondiente al organigrama del segundo trimestre del año 2019, es 
posible realizar la descarga de la imagen gráfica de la estructura del Archivo 
General de la Nación; tal como lo requ ieren los Lineamientos Técnicos Generales. 

En este sentido, se advierte que el sujeto obligado cumple con la publicación de la 
información que fue denunciada como incumplimiento a las obligaciones de 
transparencia, para el segundo trimestre del año diecinueve, en virtud de que la 
información correspondiente al hipervínculo al documento del organigrama, se 
encuentra cargado, y abre conforme a lo establecido en los Lineamientos Técnicos 
Generales, por el incumplimiento a la obligación de transparencia denunciada, 
resulta improcedente. 

Por lo que, se concluye que, a la fecha en que se emite la presente resolución , el 
sujeto obligado cumple con la obligación de transparencia relativa a la fracción 11 
del artículo 70, de la Ley General, en virtud de que publicó la información 
referente al hipervínculo al organigrama, y ésta se puede visualizar y descargar; 
por lo que este Instituto estima INFUNDADA la denuncia presentada. 

Por lo expuesto y fundado se: 
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RESUELVE 

PRIMERO. Con fundamento en el artículo 96 de la Ley General de Transparencia 
y Acceso a la Información Pública y el numeral Vigésimo tercero, fracción 1, de los 
Lineamientos de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia 
previstas en los artículos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a 
la Información Pública y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública, se declara infundada la denuncia por incumplimiento de 
obligaciones de transparencia presentada en contra del Archivo General de la 
Nación, por lo que se ordena el cierre del expediente. 

SEGUNDO. Se hace del conocimiento del denunciante que, en caso de 
encontrarse insatisfecha con la presente resolución, le asiste el derecho de 
impugnarla ante el Poder Judicial de la Federación, con fundamento en el artículo 
97 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública y el 
numeral Vigésimo cuarto, párrafo segundo, de los Lineamientos que establecen el 
procedimiento de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia 
previstas en los artículos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a 
la Información Pública y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública. 

TERCERO. Se instruye a la Secretaría de Acceso a la Información para que, a 
través de la Dirección General de Enlace con Partidos Políticos, Organismos 
Electorales y Descentralizados, notifique la presente resolución a la Unidad de 
Transparencia del sujeto obligado, mediante la Herramienta de Comunicación , y a 
el denunciante, en la dirección señalada para tales efectos, con fundamento en el 
artículo 97 de la Ley General y el numeral Vigésimo cuarto de los Lineamientos 
que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a las 
obligaciones de transparencia previstas en los artículos 70 a 83 de la Ley General 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública y 69 a 76 de la Ley Federal 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

Así, por unanimidad, lo resolvieron y firman los Comisionados del Instituto 
Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos ~ 
Personales, Francisco Javier Acuña Llamas, Osear Mauricio Guerra Ford , Blanca 
Lilia lbarra Cadena, María Patricia Kurczyn Villalobos, Rosendoevgueni Monterrey 
Chepov, Josefina Román Vergara y Joel Salas Suárez, en sesión celebrada el seis W 
de noviembre de dos mil diecinueve, ante Hugo Alejandro Córdova Díaz, ' ~ 
Secretario Técnico del Pleno. 
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Esta foja corresponde a la resolución de la denuncia DIT 0869/2019, emitida por el Pleno del Instituto Nacional de 
Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, el día seis de noviembre de dos mil diecinueve. 

16 de 16 


